
 
 

GAITASUN-ARLOAREN ZIURTAPENA: INFORMAZIOA ETA DATUAK 

BILATZEA ETA KUDEATZEA  
 

Gaitasun-arlo honetako ziurtagiriak gaitasun digital hauek lantzen ditu, DigComp erreferentzia-

esparruan oinarrituta: 

• Nabigatzea, eta datuak, informazioa eta eduki digitala bilatzea eta iragaztea. 

Informazio-beharrak antolatzea, eta ingurune digitaletan datuak, informazioa eta edukia 

bilatzea, haiek atzitzeko eta haietan barrena nabigatzeko. Bilaketa-estrategia 

pertsonalak sortzea eta eguneratzea. 

• Datuak, informazioa eta eduki digitala ebaluatzea Informazio-beharrak antolatzea, eta 

ingurune digitaletan datuak, informazioa eta edukia bilatzea, haiek atzitzeko eta haietan 

barrena nabigatzeko. Bilaketa-estrategia pertsonalak sortzea eta eguneratzea. 

• Datuen, informazioaren eta eduki digitalaren kudeaketa Informazio-beharrak 

antolatzea, eta ingurune digitaletan datuak, informazioa eta edukia bilatzea, haiek 

atzitzeko eta haietan barrena nabigatzeko. Bilaketa-estrategia pertsonalak sortzea eta 

eguneratzea. 

 

Ebaluatutako ikaskuntza-helburuak 

Taula honetan, gaitasun digital bakoitzerako ebaluatutako ikaskuntza-helburuak azaltzen dira, 

bai eta aintzat hartutako hiru gaitasun-mailak ere (oinarrizkoa, ertaina eta aurreratua). 

oinarrizkoa ertaina aurreratua 

 
Nabigatzea, eta datuak, informazioa eta eduki digitala bilatzea eta iragaztea.  

 
Nire informazio-beharrak identifikatzea, 
eta informazio digitala modu 
eraginkorrean nola bilatu eta iragazi 
jakitea, ingurune digitaletan bilaketa 
errazak eginez datuak, informazioa eta 
edukiak aurkitzeko. 
 
Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 
1. Oinarrizko informazio-iturriak 

ezagutzea. Zehaztea ea 
erabiltzaileak identifika ditzakeen 

eskura dauden informazio-iturri 
arruntak; esaterako, onlineko 
bilaketa-motorrak, liburutegi 
digitalak, webgune fidagarriak, 
etab. 

2. Informazioaren garrantzia modu 
oinarrizkoan ulertzea. Ebaluatzea 
ea erabiltzaileak bereizi dezakeen 
informazioaren garrantzia bere 
behar espezifikoei dagokienez, 

Informazio-beharrak identifikatzea eta 
modu antolatuan adieraztea, eta 
bilaketa-estrategia pertsonal bat 
sortzea. 
 
Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 
1. Informazio-beharrak 

identifikatzeko gai izatea. Argi eta 
doitasunez identifika al dezake zer 
motatako informazioa behar duen 
zeregin espezifiko bati heltzeko 

edo arazo bat konpontzeko? Modu 
antolatu eta koherentean azaldu al 
ditzake informazio-behar horiek, 
eta identifika al ditzake bilaketan 
kontuan hartu behar diren 
funtsezko alderdiak? Gai al da 
bilaketa-prozesuan informazio 
esanguratsuaren hautapena 
bideratuko duten irizpideak 
zehazteko? 

Trebakuntza-beharrak baloratzea eta 
nire bilaketa-estrategia egokitzea, 
bilaketa aurreratuak eginez, datu, 
informazio eta eduki aproposagoak 
aurkitzeko eta haietan nabigatzeko 
(bilatzaileak, API irekiak, etab.). 
 
Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 
1. Aztertzeko gai izatea. Ebaluatzea 

ea erabiltzailea gai den bere 
informazio-beharrak kritikoki 

aztertzeko eta bilaketarako irizpide 
espezifikoak zehazteko. 

2. Tresna aurreratuak ezagutzea. 
Ebaluatzea ea erabiltzaileak 
badakien onlineko bilaketa-tresna 
aurreratuak erabiltzen, eta gai den 
haiek erabiltzeko; esaterako, 
operadore boolearrak, bilaketa-
iragazkiak, bilaketa-motorretako 
komando aurreratuak, etab. 



nahiz eta agian orientazioa behar 
izan informazioaren 
sinesgarritasuna eta egokitasuna 
ebaluatzeko. 

3. Informazio-beharrak modu 
oinarrizkoan identifikatzea. 
Zehaztea ea erabiltzaileak modu 
oinarrizkoan azaldu ditzakeen bere 
informazio-beharrak zeregin edo 
arazo bati dagokionez, nahiz eta 
laguntza behar izan zereginak edo 
arazoak modu zehatzagoan 
adierazteko. 

4. Bilaketa-estrategiak modu 
oinarrizkoan erabiltzea. 
Ebaluatzea ea erabiltzaileak 
oinarrizko bilaketa-funtzioak erabil 
ditzakeen bilaketa-motorretan eta 

onlineko beste baliabide batzuetan 
informazio esanguratsua 
aurkitzeko; besteak beste, gako-
hitz soilak erabiltzea eta 
erlazionatutako estekei jarraitzea. 

5. Informazioaren kalitatea modu 
oinarrizkoan bereiztea. Ebaluatzea 
ea erabiltzaileak iturri ez oso 
fidagarrietako oinarrizko 
informazio fidagarria bereizi 
dezakeen, sinesgarritasun-seinale 
soilak hautemanez; esaterako, 
aipamenak, erreferentziak eta 
webgunearen itxura profesionala. 

6. Orientazioarekin bilaketa-
estrategiak doitzeko gai izatea. 
Zehaztea ea erabiltzaileak jarrai 
diezaiekeen argibide errazei bere 
bilaketa-estrategiak lortutako 
emaitzen edo jasotako 
atzeraelikaduraren arabera 
berrikusteko eta doitzeko. 

7. Aurkitutako informazioa modu 
mugatuan aplikatzea. Ebaluatzea 
erabiltzaileak modu oinarrizkoan 
erabil dezakeen aurkitutako 
informazioa zeregin errazak 
gauzatzeko edo oinarrizko galderei 
erantzuteko, nahiz eta gidaria 
behar izan modu eraginkorrean 
aplikatzeko. 

2. Bilaketa-estrategia pertsonala 
sortzeko gai izatea. Garatu al 
dezake bilaketa-estrategia 
eraginkor bat identifikatutako bere 
informazio-beharretan 
oinarrituta? Diseina al dezake 
ingurune digitaletan informazioa 
bilatzean egin beharreko urrats 
espezifikoak barne hartzen dituen 
plan xehatu bat? Gai al da bilaketa-
prozesuan oztopo edo erronka 
posibleei aurrea hartzeko eta haiek 
gainditzeko estrategiak 
diseinatzeko? 

3. Bilaketa-estrategia modu 
antolatuan azaltzeko gai izatea. 
Argi komunika al dezake bere 
bilaketa-estrategia, informazioa 

hautatzeko irizpideak eta datu 
esanguratsuak bilatzeko eta 
iragazteko erabiliko dituen 
metodoak barne? Modu antolatu 
eta egituratuan azaldu al dezake 
estrategia, behar izanez gero 
tresna digitalak erabiliz bilaketa-
plana irudikatzeko? Gai al da, 
behar izanez gero, bilaketa-
estrategia doitzeko eta egokitzeko 
bilaketa-prozesuan lortutako 
emaitzen arabera? 

3. Sinesgarritasuna ebaluatzea. 
Ebaluatzea ea erabiltzailea gai den 
bilaketan aurkitutako informazio-
iturrien sinesgarritasuna eta 
fidagarritasuna ebaluatzeko, 
zenbait alderdi kontuan hartuz; 
besteak beste, egilearen ospea, 
informazioaren gaurkotasuna, 
objektibotasuna, etab. 

4. Bilaketa-estrategia egokitzea. 
Ebaluatzea ea erabiltzailea gai den 
bere bilaketa-estrategia lortutako 
emaitzen arabera egokitzeko, 
behar izanez gero informazio 
esanguratsua eta kalitate handikoa 
lortzeko doikuntzak eginez. 

5. Modu eraginkorrean nabigatzea. 
Ebaluatzea ea erabiltzailea gai den 

modu eraginkorrean nabigatzeko 
informazio-baliabideetan barrena, 
arakatze-eta iragazte-teknikak 
erabiliz nahi den informazioa modu 
eraginkorrean aurkitzeko. 

6. Sormena eta pentsamolde 
kritikoa izatea. Ebaluatzea ea 
erabiltzailea gai den modu sortzaile 
eta kritikoan pentsatzeko bilaketa-
prozesuan, askotariko ikuspegiak 
kontuan hartuz bere informazio-
beharretarako irtenbide 
eraginkorrak aurkitzeko. 

7. Emaitzak komunikatzea. 
Ebaluatzea ea erabiltzailea gai den 
argi eta eraginkortasunez 
jakinarazteko bere bilaketaren 
emaitzak, eta, horren barruan, ea 
gai den aurkitutako informazioa 
laburtzeko eta modu antolatu eta 
koherentean aurkezteko ere. 

 Ingurune digitaletan datu, informazio 
eta eduki esanguratsuen artean 
nabigatzea eta haiek iragaztea, bilaketa 
soilen eta aurreratuen bidez. 
 
Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 
1. Ingurune digitaletan nabigatzeko 

gai izatea. Modu eraginkorrean 
nabiga al dezake askotariko 
plataforma eta webguneetan? Gai 
al da web-nabigatzaileak, bilaketa-
motorrak eta halako nabigazio-
tresnak modu eraginkorrean 
erabiltzeko? Gai al da ingurune 
digitalen egitura eta interfazea 
ulertzeko, nahi den informazioa 
aurkitzeko? 

2. Bilaketa soilak eta aurreratuak 
egiteko gai izatea. Egin al ditzake 
bilaketa-kontsulta egokiak 
informazio espezifikoa aurkitzeko? 

Sare sozialak monitorizatzea eta haietan 
bilatzea, gai bati buruzko joerak edo 
aipamenak identifikatzeko. 
 
Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 
1. Trebakuntza-beharrak ebaluatzea 

eta bilaketa-estrategia egokitzea. 
Gai izatea informazio- edo datu-
behar espezifikoak identifikatzeko 
eta aztertzeko. Gai izatea aurretik 
erabilitako bilaketa-estrategien 
egokitasuna ebaluatzeko eta 
identifikatutako beharren arabera 
egokitzeko. Gai izatea informazio- 
edo datu-iturri egokienak 
testuinguruaren arabera edo 
proiektu edo zereginaren 
betekizun espezifikoen arabera 
zehazteko. 

2. Bilaketa aurreratuak egitea. Sakon 
ezagutzea bilaketa aurreratuak 



Gai al da, bilaketa-emaitzak 
hobetze aldera, bilaketa-
operadore aurreratuak eta fintze-
teknikak erabiltzeko? Doitu al 
dezake, behar izanez gero, bere 
bilaketa-estrategia informazio 
esanguratsua eta zehatza 
aurkitzeko? 

3. Aurkitutako informazioa 
iragazteko eta ebaluatzeko gai 
izatea. Kritikoki ebalua al dezake 
aurkitutako informazioaren 
garrantzia eta fidagarritasuna? Gai 
al da, datu eta informazio egokiak 
identifikatze aldera, iragazkiak eta 
hautapen-irizpideak aplikatzeko? 
Gai al da informazio-iturriak 
bereizteko eta bere beharretarako 

fidagarriak eta esanguratsuak 
direnak hautatzeko? 

egiteko teknikak eta tresnak; 
esaterako, operadore boolearrak, 
iragazki aurreratuak, bilaketa-
motorretako komando 
espezifikoak, etab. Gai izatea 
teknika eta tresna horiek modu 
eraginkorrean erabiltzeko, 
bilaketa-emaitzak fintzeko eta 
ardazte aldera. Gai izatea 
askotariko informazio-iturri eta -
plataformetan bilaketak egiteko; 
besteak beste, datu-base 
espezializatuetan, liburutegi 
digitaletan eta onlineko 
artxiboetan. 

3. Aurkitutako datu, informazio eta 
edukietan modu eraginkorrean 
nabigatzea. Gai izatea 

eskuratutako datu, informazio eta 
edukien garrantzia, 
sinesgarritasuna eta kalitatea 
kritikoki ebaluatzeko. Gai izatea 
iturri fidagarri eta baimenduak 
ebaluatzeko eta hautatzeko 
irizpideak aplikatzeko. Gai izatea 
aurkitutako informazioan barrena 
modu eraginkorrean nabigatzeko, 
eta, horretarako, haren egitura, 
antolaketa eta testuingurua 
ulertzea eta informazio 
esanguratsua modu eraginkorrean 
ateratzea. 

  Informazio digitaleko askotariko iturriak 
erabiltzea, datu, informazio eta edukirik 

aproposenak bilatzeko eta hautatzeko, 
baita datu-bolumen handiak (big data) 
kudeatzea ere. 
 
Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 
1. Sare sozialetako datuak modu 

aurreratuan aztertzea. Ebaluatzea 
ea erabiltzailea gai den sare 
sozialetako datuak sakon 
aztertzeko, eta gai espezifiko bati 
buruzko aipamen eta eztabaidetan 
joerak, ereduak eta harreman 
esanguratsuak identifikatzeko. 

2. Garrantzia ebaluatzea. Ebaluatzea 
ea erabiltzailea gai den intereseko 
gaiari dagokionez sare sozialetan 
identifikatutako aipamen eta 
joeren garrantzia eta eragina 
zehazteko eta informazio 
baliagarria eta zarata bereizteko. 

3. Insightak identifikatzea. 
Ebaluatzea ea erabiltzailea gai den 
sare sozialetan identifikatutako 
aipamen eta joeretan oinarrituta 
insight edo ezagutza 
esanguratsuak identifikatzeko eta 
erauzteko, baldin eta baliagarriak 
badira kasuan kasuko gaiari 
buruzko erabakiak hartzeko edo 
hura ulertzeko. 

4. Aurkikuntzak modu eraginkorrean 
komunikatzea. Ebaluatzea ea 
erabiltzailea gai den argi eta 
eraginkortasunez komunikatzeko 
sare sozialak monitorizatu eta 
haietan bilaketak egitearen 



ondoriozko aurkikuntzak, 
askotariko formatuak erabiliz; 
esaterako, txosten idatziak, 
aurkezpenak edo datu-
bistaratzeak. 

5. Etika eta legea aplikatzea. 
Ebaluatzea ea erabiltzaileak 
ezagutzen dituen sare sozialak 
monitorizatzearekin eta ziurtatzea 
haietan bilaketak egitearekin 
erlazionatutako alderdi etikoak eta 
legezkoak, erabiltzaileen 
pribatutasuna eta plataformetako 
politikak betetzen direla. 

 
Datuak, informazioa eta eduki digitala ebaluatzea 
 

Datuen, informazioen eta eduki digitalen 
ohiko iturrien fidagarritasunari eta 
garrantziari buruzko oinarrizko 
printzipioak ezagutzea. 
 
Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 
1. Oinarrizko kontzeptuak ulertzea. 

Ebaluatzea ea erabiltzaileak 
ezagutzen dituen informazio-
iturrien fidagarritasunarekin eta 
garrantziarekin erlazionatutako 
oinarrizko kontzeptuak; esaterako, 
fidagarritasunaren, garrantziaren, 
joeraren eta objektibotasunaren 
definizioa. 

2. Fidagarritasunaren ezaugarriak 
identifikatzea. Ebaluatzea ea 
erabiltzailea gai den informazio-
iturri bat fidagarria dela adierazten 
duten ezaugarriak identifikatzeko; 
esaterako, egilearen autoritatea, 
informazioa eguneratua izatea eta 
erreferentziak edo aipamenak 
egotea. 

3. Garrantzia ebaluatzea. Ebaluatzea 
ea erabiltzailea gai den informazio-
iturriaren garrantzia zehazteko, 
kontuan hartuta ikerketaren gaira 
edo helburura noraino egokitzen 
den, baita noiz argitaratu zen eta 
edukia egokia den ere. 

4. Printzipioak testuinguru 

profesionaletan aplikatzea. 
Ebaluatzea ea erabiltzailea gai den 
oinarrizko fidagarritasun- eta 
garrantzi-printzipioak egoera 
profesional espezifikoetan 
aplikatzeko; esaterako, lan-arloko 
ikerketa, txosten edo 
erabakietarako informazio-iturriak 
hautatzea. 

Kritikoki aztertzea eta ebaluatzea datu, 
informazio eta eduki digitalen iturrien 
fidagarritasuna eta seriotasuna. 
 
Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 
1. Kontzeptuak modu aurreratuan 

ulertzea. Ebaluatzea ea 
erabiltzaileak sakon ulertzen 
dituen informazio digitalaren 
iturrien fidagarritasunarekin eta 
seriotasunarekin erlazionatutako 
kontzeptuak, hala nola isuri 
kognitiboak, iturriaren joerak, 
sinesgarritasuna eta zorroztasun 
metodologikoa. 

2. Informazioa kritikoki aztertzea. 
Ebaluatzea ea erabiltzailea gai den 
informazioa kritikoki aztertzeko, 
eta joerak, iruzur logikoak, datu-
manipulazioak eta iturrien 
fidagarritasunari eta seriotasunari 
eragin diezaioketen beste alderdi 
batzuk identifikatzeko eta 
ebaluatzeko. 

3. Testuinguru espezifikoetan 
aplikatzea. Ebaluatzea ea 
erabiltzailea gai den ebaluazio 
kritikoko bere gaitasunak 
testuinguru espezifikoetan 
aplikatzeko; esaterako, ikerketa 
akademikoak egitean, erabaki 
profesionalak hartzean edo 

eztabaida publikoetan parte 
hartzean. 

4. Aurkikuntzak modu eraginkorrean 
komunikatzea. Ebaluatzea ea 
erabiltzailea gai den modu 
eraginkorrean komunikatzeko 
informazio-iturrien 
fidagarritasunari eta seriotasunari 
buruzko bere aurkikuntzak eta 
ondorioak, argudio sendoak eta 
ebidentzia indartuak erabiliz. 

Zenbait urrats aplikatzea jardunbide 
egokiei jarraituz, informazio, datu eta 
eduki digitalen iturrien fidagarritasuna 
eta seriotasuna kritikoki ebaluatzeko. 
 
Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 
1. Azterketa sakona egitea. 

Ebaluatzea ea erabiltzailea gai den 
iturri digitalen fidagarritasuna eta 
seriotasuna zehatz-mehatz eta 
sakon aztertzeko, faktore 
esanguratsu batzuk kontuan 
hartuz, hala nola egilearen 
autoritatea, edukiaren 
objektibotasuna, informazioaren 
gaurkotasuna eta webgunearen 
ospea. 

2. Metodologia aurreratuak 
aplikatzea. Ebaluatzea ea 
erabiltzailea gai den ebaluazio 
kritikoko metodologia aurreratuak 
aplikatzeko; esaterako, iturrien 
triangulazioa, datuen egiaztapena, 
isuri kognitiboen analisia eta 
desinformazioaren eta albiste 
faltsuen detekzioa. 

3. Epaitzea eta bereiztea. Ebaluatzea 
ea erabiltzailea gai den epai 
kritikoa emateko eta bereizketa 
egiteko iturri digitalen 
fidagarritasuna eta seriotasuna 
ebaluatzean, eta ea horretarako 

iturri bakoitzaren indarguneak eta 
ahulguneak hausnarketaren bidez 
identifikatzen eta ebaluatzen 
dituen. 

4. Aurkikuntzak modu eraginkorrean 
komunikatzea. Ebaluatzea ea 
erabiltzailea gai den modu 
eraginkorrean eta limurtzailean 
komunikatzeko iturri digitalen 
fidagarritasunari eta seriotasunari 
buruzko bere aurkikuntzak eta 
ondorioak, nola ahoz hala idatziz, 
ondo oinarritutako argudioak eta 
ebidentzia sendoa erabiliz. 

5. Joerez eta manipulazioez 
jabetzea. Ebaluatzea ea 
erabiltzailea gai den iturri 
digitaletan isuri kognitiboak, 
manipulazioak eta desinformazio-
taktikak hautemateko eta haiei 
heltzeko, eta ea erakusten duen 



sakon ulertzen dituela onlineko 
datuak eta informazioa nola 
desitxuratu edo manipula 
daitezkeen. 

6. Jardunbide egokiak 
norbereganatzea. Ebaluatzea ea 
erabiltzailea gai den iturri digitalen 
fidagarritasuna eta seriotasuna 
kritikoki ebaluatzean jardunbide 
egokiak aplikatzeko eta sustatzeko, 
hala nola informazioa arduraz 
erabiltzea, iturriak egoki esleitzea 
eta alfabetatze mediatikoa 
sustatzea. 

 Egile-eskubideak eta eduki digitalak izan 
ditzakeen lizentzia-motak ezagutzea. 
 
Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 
1. Egile-eskubideak eta lizentzia 

digitalak sakon ulertzea. 
Ebaluatzea ea erabiltzaileak 
zehatz-mehatz ulertzen dituen 
egile-eskubideen oinarrizko 
printzipioak, lizentzia digitalen 
mota desberdinak (esaterako, 
Creative Commons), haien 
ezaugarriak eta askotariko 
testuinguru digitaletan nola 
aplikatzen diren. 

2. Ezagutzak praktikoki aplikatzea. 
Ebaluatzea ea erabiltzailea gai den 
egile-eskubideei eta lizentzia 
digitalei buruzko ezagutzak egoera 

praktikoetan aplikatzeko; 
esaterako, eduki digitala hautatzea 
eta proiektu profesionaletan egoki 
erabiltzea, atribuzio egokia 
bereiztea, eta egile-eskubideen 
arau-hausteak saihestea. 

3. Egoerak kritikoki aztertzea. 
Ebaluatzea ea erabiltzailea gai den 
kritikoki aztertzeko egile-
eskubideekin eta lizentzia 
digitalekin erlazionatutako 
egoerak, eta ea identifikatzen 
dituen gatazka edo lege-arazo 
posibleak eta proposatzen 
irtenbide egokiak eta etikoak. 

4. Arauak eta jardunbideak 
eraginkortasunez komunikatzea. 
Ebaluatzea ea erabiltzailea gai den 
argi eta eraginkortasunez 
komunikatzeko egile-eskubideekin 
eta lizentzia digitalekin 
erlazionatutako arauak eta 
jardunbideak erakundeko beste 
lankide edo kide batzuei, eta ea gai 
den arau horiek ingurune 
profesionalean bete daitezen 
sustatzeko. 

Informazio, datu eta eduki digitalen 
iturriak egiaztatzeko prozesuan 
laguntzen duten onlineko aplikazioak eta 
nabigatzaileko luzapenak erabiltzea. 
 
Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 
1. Tresna digitalak ezagutzea. 

Ebaluatzea ea erabiltzaileak 
ezagutzen dituen informazio, datu 
eta eduki digitalen iturriak 
egiaztatzeko diseinatutako 
askotariko onlineko aplikazioak eta 
nabigatzaileko luzapenak, eta ea 
gai den haiek erabiltzeko. Besteak 
beste, ea gai den tresna 
espezifikoak erabiltzeko; 
esaterako, Google Scholar, 
FactCheck.org eta Snopes. 

2. Sinesgarritasuna aztertzeko gai 

izatea. Ebaluatzea ea erabiltzailea 
gai den onlineko zenbait 
informazio-iturriren 
sinesgarritasuna bereizteko, 
iturriaren autoritatea, 
inpartzialtasuna, eguneratze-maila 
eta garrantzia ebaluatzea barne. 

3. Datuak egiaztatzeko gai izatea. 
Ebaluatzea ea erabiltzailea gai den 
zenbait iturritan aurkeztutako 
datuen doitasuna egiaztatzeko, 
askotariko metodoak erabiliz; 
besteak beste, datuen 
triangulazioa, lehen mailako 
iturrien egiaztapena eta joeren edo 
manipulazioen identifikazioa. 

4. Pentsamolde kritikoa. Ebaluatzea 
ea erabiltzailea gai den zalantzan 
jartzeko eta kritikoki aztertzeko 
online aurkeztutako informazioa, 
eta ea identifikatzen dituen joerak, 
iruzur logikoak eta manipulazio 
erretorikoak. 

5. Informazio faltsua edo 
iruzurrezkoa bereizteko gai izatea. 
Ebaluatzea ea erabiltzailea gai den 
onlineko informazio faltsua, 
iruzurrezkoa edo 
desinformatzailea identifikatzeko 
eta bereizteko, eta ea ulertzen 
dituen halako informazioa 
zabaltzeko erabilitako taktikak. 

6. Testuinguru profesionaletan 
aplikatzea. Ebaluatzea ea 
erabiltzailea gai den informazio-
iturriak kritikoki ebaluatzeko 
gaitasun horiek testuinguru 



profesional esanguratsuetan 
aplikatzeko; esaterako, ikerketa 
akademikoan, kazetaritzan eta 
enpresetan erabakian hartzean. 

7. Komunikatzeko gai izatea. 
Ebaluatzea ea erabiltzailea gai den 
modu eraginkorrean 
komunikatzeko informazio-iturrien 
fidagarritasunari buruzko bere 
aurkikuntzak eta ondorioak, nola 
ahoz hala idatziz, hizkuntza argia 
eta zehatza erabiliz. 

  Informazioa eta datu digitalak bilatzean 
erabilera etikoa izan dadin gaitasunak 
garatzea. 
 
Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 
1. Printzipio etikoak ulertzea. 

Ebaluatzea ea sakon ulertzen diren 
informazioa eta datu digitalak 
ebaluatzearekin erlazionatutako 
printzipio etiko esanguratsuak. 
Alegia, ebaluatzea ea erabiltzaileek 
identifikatu eta azaldu ditzaketen 
funtsezko printzipio etikoak; 
esaterako, inpartzialtasuna, 
osotasuna, pribatutasuna, 
konfidentzialtasuna, eta 
testuinguru digitalean egile-
eskubideen eta jabetza 
intelektuala errespetatzea. 

2. Printzipio etikoak aplikatzea. 
Ebaluatzea ea erabiltzaileak gai 

diren printzipio etikoak 
informazioa eta datu digitalak 
ebaluatzeko egoera zehatzetan 
aplikatzeko. Alegia, ea gai diren 
dilema etikoak bereizteko eta haiei 
heltzeko, erabaki etiko 
informatuak hartzeko eta, 
informazio digitala biltzean, 
aztertzean eta aurkeztean, 
protokolo etiko aproposak 
aplikatzeko. 

3. Etika digitalari buruz kritikoki 
hausnartzea. Ebaluatzea ea 
erabiltzaileak gai diren alderdi 
etikoak kritikoki ebaluatzeko 
informazioa eta datu digitalak 
ebaluatzean, eta bere jardunbide 
eta suposizio etikoak aztertzeko 
eta zalantzan jartzeko. Alegia, 
ebaluatzea ea erabiltzaileak gai 
diren beren ekintzen eragin etikoak 
hausnarketaren bidez aztertzeko, 
joerak eta aurreiritziak 
identifikatzeko eta estrategiak 
garatzeko informazio digitala 
erabiltzean beren jardunbide 
etikoak hobetze aldera. 

 
Datuen, informazioaren eta eduki digitalaren kudeaketa 
 
Ingurune egituratuetan datuak, 
informazioa eta edukiak 

eraginkortasunez nola antolatu, 
biltegiratu eta berreskura daitezkeen 
identifikatzea. 
 

Ingurune egituratuetan datuak, 
informazioa eta edukiak 

eraginkortasunez nola antolatu, 
biltegiratu eta berreskuratzea. 
 
Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 

Informazioaren, datuen eta edukien 
kudeaketa biltegiratzeko eta 

berreskuratzeko modurik aproposenera 
egokitzea (adib., inprimaki eta inkesten 
erabilera, ingurune egituratuak, etab.). 
 



Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 
1. Datuak eta informazioa 

antolatzea. Ebaluatzen du 
erabiltzaileak zer gaitasun duen 
ingurune digitaletan datuak eta 
edukiak modu logiko eta 
koherentean antolatzeko. Besteak 
beste, errazago nabigatzea eta 
informazioa errazago 
berreskuratzea ahalbidetzen duten 
karpeta-egiturak eta etiketatze-
sistemak sortzeko gaitasuna. 

2. Biltegiratze eraginkorra. 
Ebaluatzen du erabiltzaileak zer 
gaitasun duen askotariko datu- eta 
informazio-motak biltegiratzeko 
metodo egokiak hautatzeko eta 

baliatzeko. Gaitasun horretan 
sartzen da biltegiratze seguruko 
printzipioak ulertzea eta 
aplikatzea, eta, beharrezkoa 
denean, babes- eta zifratze-
sistemak erabiltzea. 

3. Informazioa eraginkortasunez 
berreskuratzea. Ardatz du 
erabiltzaileak zer gaitasun duen 
beharrezkoa denean datuak eta 
informazioa bizkor eta 
zehaztasunez bilatzeko eta 
berreskuratzeko. Besteak beste, 
bilaketa-tresnak eta indexazio-
sistemak erabiltzea, eta 
berreskuratutako datuen 
zehaztasunak eta fidagarritasunak 
duten garrantzia ulertzea. 

1. Datuen antolaketa. Ebaluatzen da 
erabiltzaileak zer gaitasun duen 
datu digitalak antolatzeko sistema 
eraginkorrak ezartzeko. Besteak 
beste, karpeta-egitura logikoak 
sortzea, etiketak eta kategoriak 
erabiltzea, eta taxonomia edo 
sailkapen-eskema aproposak 
ezartzea datuak errazago 
identifikatzeko eta 
berreskuratzeko. 

2. Datuak biltegiratzea. Datu 
digitalak biltegiratzeko metodo 
egokiak hautatzeko eta erabiltzeko 
gaitasuna aztertzen da. Gaitasun 
horretan sartzen da datuak 
biltegiratzeko dauden askotariko 
aukerak ulertzea (adibidez, lokalki 

biltegiratzeko gailuak, hodeiko 
zerbitzuak eta datu-baseak 
kudeatzeko sistemak), eta datuak 
modu eraginkor eta seguruan 
biltegiratzeko eta antolatzeko erari 
buruzko erabaki informatuak 
hartzea. 

3. Datuak berreskuratzea. Ardatz du 
erabiltzaileak zer gaitasun duen 
beharrezkoa denean datu eta 
informazio esanguratsuak bizkor 
berreskuratzeko. Gaitasun 
horretan sartzen da bilaketa-
teknika eraginkorrak ezagutzea eta 
erabiltzea (hala nola gako-hitzak, 
iragazki aurreratuak eta bilaketa-
tresna aurreratuak erabiltzea), eta 
jatorrizko datuak galdu edo 
kaltetuz gero datuen babeskopiak 
nola atzitu eta erabili ulertzea. 

Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak:  
1. Biltegiratze- eta berreskuratze-

teknologiak eta -tresnak 
ezagutzea. Datuak biltegiratzeko 
eta berreskuratzeko dauden 
askotariko teknologiak eta tresnak 
ulertzean datza, hala nola hodeian 
biltegiratzeko sistemak, datu-
baseak kudeatzeko sistemak eta 
artxibo lokalen sistemak. 
Erabiltzaileek gai izan behar dute 
teknologia eta tresna bakoitzaren 
ezaugarriak, abantailak eta mugak 
identifikatzeko eta ulertzeko, eta, 
horrela, datuak biltegiratzeko eta 
berreskuratzeko dituzten behar 
espezifikoen arabera egokiena 

hautatzeko. 
2. Biltegiratze-sistemak diseinatzeko 

eta planifikatzeko gai izatea. 
Biltegiratze-sistema eraginkorrak 
eta seguruak diseinatzeko eta 
planifikatzeko gai izateari dagokio. 
Alegia, gai izatea datuak 
biltegiratzeko beharrak 
ebaluatzeko, biltegiratze-
arkitektura eskalagarriak eta 
erredundanteak diseinatzeko, 
datu-kudeaketako eta 
segurtasuneko politikak ezartzeko, 
epe luzera biltegiratze-sistemak 
nola ezarri eta mantendu 
planifikatzeko. 

3. Datuak kudeatzeko jardunbideak 
aplikatzeko gai izatea. Datuak 
kudeatzeko jardunbide 
eraginkorrak aplikatzeko gai izatea 
dakar berekin, biltegiratutako 
datuak antolatzeko, etiketatzeko 
eta kategorizatzeko eta haien 
osotasunari eusteko. Alegia, gai 
izatea fitxategi-egitura logikoak 
ezartzeko, metadatu 
esanguratsuak zehazteko, datuak 
atxikitzeko politikak ezartzeko, 
babeskopiak egiteko eta datuak 
berreskuratzeko, eta 
biltegiratutako informazioaren 
segurtasuna eta pribatutasuna 
bermatzeko. 

  Hainbat sistema eta gailutako 
informazioa, datuak eta edukiak 
sinkronizatzea. 
 
Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 
1. Ezagutza tekniko aurreratua. 

Datuak sinkronizatzeko erabilitako 
askotariko metodoak eta 
teknologiak sakon ulertzen diren 
ebaluatzen du, hauek barne: 
komunikazio-protokoloak, hodeiko 
zerbitzuak, datuak kudeatzeko 
tresnak, informazioaren 
segurtasuna, etab. Maila honetako 
erabiltzaileek datuak 
sinkronizatzearen konplexutasun 
teknikoak ulertu behar dituzte, eta 
gai izan behar dute ezagutza hori 
askotariko egoeretan aplikatzeko. 



2. Arriskuak eta segurtasuna 
kudeatzeko gaitasunak. Datuak 
sinkronizatzearekin 
erlazionatutako arriskuak 
identifikatzeko eta kudeatzeko eta 
segurtasun-neurri egokiak 
ezartzeko erabiltzaileak zer 
gaitasun duen du ardatz. 
Ebaluatuek gai izan behar dute 
sinkronizazio-prozesuan datuen 
osotasunaren eta segurtasunaren 
aurkako mehatxu posibleak 
bereizteko eta arrisku horiek 
arintzen laguntzen duten neurri 
proaktiboak hartzeko. 

3. Planifikatzeko eta optimizatzeko 
gaitasuna. Ebaluatzen du 
erabiltzaileak zer gaitasun duen 

zenbait faktore kontuan izanik 
datuak sinkronizatzeko prozesua 
eraginkortasunez planifikatzeko 
eta optimizatzeko,; faktore horiek 
dira, besteak beste, banda-
zabalera, sinkronizazioaren 
maiztasuna, biltegiratze-baldintzak 
eta erabiltzailearen edo 
erakundearen behar espezifikoak. 
Espero da ebaluatuek estrategia 
egokiak diseinatu ahal izatea 
askotariko ingurune eta egoeretan 
erraz eta arazorik gabe 
sinkronizatzen dela bermatzeko. 

  Informazioa, datuak eta edukiak modu 
erakargarrian irudikatzea, haiek errazago 

interpretatzeko (adibidez, erabakiak 
hartzeko prozesuetarako). 
 
Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 
1. Diseinu bisual aurreraturako 

gaitasuna. Ardatz du erabiltzaileak 
zer gaitasun duen diseinu 
bisualeko printzipio aurreratuak 
aplikatzeko (esaterako, kolorea, 
tipografia, banaketa eta hierarkia 
bisuala eraginkortasunez 
erabiltzea), informazioaren eta 
datuen irudikapen bisual 
erakargarriak eta esanguratsuak 
sortze aldera. Maila honetako 
erabiltzaileek gai izan behar dute 
irudikapen intuitiboak, argiak eta 
estetikoki atseginak sortzeko, 
informazioa errazago 
interpretatzeko eta ulertzeko. 

2. Datuak irudikatzeko tresnen 
ezagutza aurreratua. Ebaluatzen 
du datuen irudikapenean 
espezializatutako tresnak eta 
softwarea (esaterako, Tableau edo 
Power BI) edo zenbait 
programazio-tresna (adibidez, 
D3.js) modu aurreratuan 
erabiltzeko ahalmena. Ebaluatuek 
gai izan behar dute tresna horiek 
adituek bezala erabiltzeko, datuak 
eraginkortasunez arakatzea eta 
aztertzea ahalbidetuko duten 
irudikapen interaktiboak eta 
dinamikoak sortzeko.  



3. Irudikapena xede-taldeei eta 
testuingurura egokitzeko 
gaitasuna. Datuen irudikapenak 
xede-taldeari eta erabilera-
testuinguru espezifikora 
egokitzeko erabiltzaileak duen 
gaitasunari dagokio. Gaitasun 
horretan sartzen da xede-taldeen 
beharrak eta lehentasunak 
ulertzea, baita irudikapena 
erabiltzeko helburua eta 
testuingurua ere, eta diseinua eta 
aurkezpena haren eraginkortasuna 
eta garrantzia maximizatzeko 
egokitzea. 

  Adimen artifizialeko eta ikaskuntza 
automatikoko tresnak erabiliz datuak 
kudeatzeko eta aztertzeko gaitasunak 
norbereganatzea. 
 
Kontuan hartu beharreko dimentsio 
erabakigarriak: 
1. Adimen artifizialaren eta 

ikaskuntza automatikoaren 
inguruko ezagutza aurreratua. 
Adimen artifizialeko eta ikaskuntza 
automatikoko printzipioak, 
algoritmoak eta funtsezko teknikak 
sakon ulertzea du ardatz. Maila 
honetako erabiltzaileek ezagutza 
aurreratua izan behar dute 
algoritmoekin erlazionatutako 
kontzeptuei buruz (esaterako, 
neurona-sareak, erabaki-zuhaitzak 

eta euskarri-bektoreekiko 
makinak), eta datuen kudeaketan 
eta analisian duten aplikazio 
praktikoari buruz. 

2. Adimen artifizialeko algoritmoak 
aplikatzeko gaitasuna. Ebaluatzen 
du erabiltzaileak zer gaitasun duen 
adimen artifizialeko eta ikaskuntza 
automatikoko algoritmoak datu 
errealen multzoei aplikatzeko eta 
arazo espezifikoak ebazteko. 
Gaitasun horretan sartzen da gai 
izatea algoritmo egokiak 
hautatzeko eta konfiguratzeko, 
ereduak trebatzeko, haien 
errendimendua ebaluatzeko eta 
emaitzak hobetzeko egin 
beharreko doikuntzak egiteko. 

3. Emaitzak interpretatzeko eta 
komunikatzeko gaitasuna. Adimen 
artifizialeko tresnak erabiliz 
lortutako emaitzak interpretatzeko 
eta emaitza horiek askotariko 
xede-taldeei argi eta 
eraginkortasunez komunikatzeko 
erabiltzaileak duen gaitasunari 
dagokio. Gaitasun horretan sartzen 
da gai izatea aurkikuntzen 
garrantzia eta esanahia ulertzeko, 
insight eta eredu garrantzitsuak 
identifikatzeko eta bitarteko eta 
formatu ugariren bidez modu 
limurtzailean eta ulerterrazean 
komunikatzeko. 

 



Ebaluazio-probaren ezaugarriak 

Egiaztapen-proba ordenagailuz egingo da, eta ezaugarri hauek dituen proba bat erakutsiko da:  

• Askotariko formatuetako galderak egingo dira gaitasun digitaleko maila bakoitzerako 

beharrezko ezagutza eta gaitasuna ebaluatu ahal izateko; besteak beste, honelako 

galderak: aukera anitzeko galderak, simulazio interaktiboak eta irudiko egoera bat 

aztertu ondoren erabiltzaileei aukera zuzena hautatzeko eskatuko dieten galderak.  

o Oharra: simulazio-galdera interaktiboak oso zabalduta eta onartuta dauden 

aplikazioetan oinarrituko dira, eta saihestu egingo dira funtzionaltasun edo 

betekizun oso espezifikoak dituzten tresnak. 

• 3 gaitasun digitaletako bakoitzean, 9 galdera egingo dira gaitasun-maila bakoitzerako 

(oinarrizkoa, ertaina eta aurreratua); guztira, beraz, 27 galdera gaitasun digital 

bakoitzerako, eta 81 galdera INFORMAZIOA ETA DATUAK BILATZEA ETA KUDEATZEA 

ikastaroan ziurtapen osoa lortzeko.  

• Erabiltzaileak, proba amaitzen duenean, gaitasun digitalean lortutako maila kalkulatuko 

da (oinarrizkoa, ertaina edo aurreratua), eta, era berean, gaitasun-arloan lortutako maila 

ere aterako da (oinarrizkoa, ertaina edo aurreratua). 

• Puntuazio-maila hauek ezarri dira gaitasun digitaletako mailak lortzeko: 

o (0-4) Hasierako maila 

o (4-13) Oinarrizko maila 

o (14-22) Maila ertaina 

o (23-27) Maila aurreratua 

o Gaitasun-arloan maila kalkulatzeko, antzeko kalkulua egingo da, baina 

proportzionala, guztira dauden galderak oinarritzat hartuta (27  x 3 = 81). 


